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ファンドの購入及び解約ファンドの購入及び解約ファンドの購入及び解約

お問い合わせ方法

カスタマーサービスまでお電話下さい。
電話番号 02-081-0525、02-081-0526

1. お電話でご購入申請の方

ご購入の場合ご購入の場合ご購入の場合

口座開設時にご指定いただいたメールアドレスからご記入済み
購入申請フォーム（*1）及びご送金の控え書類を
customerinfo@sawakami.co.th までご送付下さい。

2. メールでご購入申請の方

最新のパスポートをご用意の上ご来社いただき、お手続きください。
3. 直接ご来社される方

（*1）購入申請フォーム（タイ・英）のダウンロードはこちら
https://www.sawakami.co.th/storage/research/file/1689840331.pdf

ファンドご購入申請時の送金方法

口座開設時にご指定いただいたメールアドレスにQRコード
をお送りします。QRコードでご送金ください。

 1. QRコードでお支払い

2. 弊社の口座へご送金

ご送金の控え書類の送付方法
ファンド口座名と同一名義の銀行口座から購入申請フォームと同じ金額をご
送金ください。
ご送金の控え書類は当日15：30までに customerinfo@sawakami.co.th 
宛に、口座開設時にご指定いただいたメールアドレスからお送りください。

取引報告書のご送付
口座開設時にご指定いただいたメールアドレスまたはご指定のご住所に取引報
告書 (Confirmation Note) をお送りします。

弊社への必要書類の到着が当日15：30以降となった場合は翌営業日のお取引となります。
法人のお客様はカスタマーサービスまでお問い合わせ下さい。電話番号 02-081-0525、02-081-0526。
申請フォームへのご署名は口座開設時のご署名と同じでお願い致します。
定期購入の場合は別途申し込みが必要なので担当者にご連絡下さい。

注

さわかみミックスドファンド (SW)さわかみミックスドファンド (SW)

ご購入を希望される方は営業日の8:30～15:30
に購入手続きを完了させて下さい。(ご記入済み
購入申請フォーム及びご送金の控え書類をご送
付下さい）

※日本語オペレーターが全員対応中の場合、タイ語担当オペレーターが受電のうえ英語対応と
なる場合もございますので予めご了承ください。
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お問い合わせ方法

カスタマーサービスにお電話下さい。
電話番号 02-081-0525、02-081-0526。

又、最新のパスポートのコピーにご署名の上、
customerinfo@sawakami.co.th 宛に、口座開設時にご指定いただ
いたメールアドレスからお送りください。

1. お電話でご解約申請の方

ご解約の場合ご解約の場合ご解約の場合

以下の書類を添付の上、 customerinfo@sawakami.co.th 宛
に、口座開設時にご指定いただいたメールアドレスからお送り
ください。

1. ご記入済み解約申請フォーム（*1）
2. 最新のパスポートをコピーし、ご署名ください。

2. メールでご解約申請の方

最新のパスポートをご用意の上ご来社いただき、お手続きください。
3. 直接ご来社される方

（*1）解約申請フォーム（タイ・英）のダウンロードはこちら 
https://www.sawakami.co.th/storage/research/file/1689840380.pdf

解約金の送金
ご解約申請日から5日以内に、口座開設時にご指定頂いたお客様の銀行
口座に解約金を送金いたします。

取引報告書のご送付
口座開設時にご指定いただいたメールアドレスまたはご指定のご住所に
取引報告書 (Confirmation Note) をお送りします。

ご解約を希望される方は営業日の8:30～15:30に
解約手続き（ご解約申請フォームの送付）を完了
させて下さい。

・弊社への必要書類の到着が当日15：30以降となった場合は翌営業日のお取引となります。
・法人のお客様はカスタマーサービスまでお問い合わせ下さい。電話番号 02-081-0525、02-081-0526。
・申請フォームへのご署名は口座開設時のご署名と同じでお願い致します。

ファンドの購入及び解約ファンドの購入及び解約ファンドの購入及び解約
さわかみミックスドファンド (SW)さわかみミックスドファンド (SW)

※日本語オペレーターが全員対応中の場合、タイ語担当オペレーターが受電のうえ英語対応と
なる場合もございますので予めご了承ください。

注
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